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Yth Ibu/Bapak

Perkenankan kami menyampaikan form kuesioner berikut sebagai bagian dari penjaminan
mutu di Fakultas/Sekolah dan UNDIP. Jumlah pertanyaan yang kami ajukan sebanyak 13
pertanyaan. Secara umum dibutuhkan waktu 5-10 menit untuk menjawab. Mohon berkenan

untuk mengisi setiap pertanyaan dengan seksama, sehingga kami mendapatkan informasi
yang akurat.

Kami mengucapkan banyak terimakasih atas perhatian dan kerjasama yang diberikan

Hormat kami

Tim Survei Kepuasan dan Penjamin Mutu UNDIP.



Survei 03. Kepuasan Pengguna Lulusan

Jawablah pertanyaan berikut dengan memberikan [X] pada salah satu pilihan yang
tersedia
I. Demografi Pengguna Lulusan (Informasi Pengguna Lulusan Secara Umum)

1. Jenis perusahaan /instansi / institusi pengguna lulusan SPS
[] Instansi pemerintah (termasuk BUMN)
[] Perguruan Tinggi Dalam Negeri
[] Perguruan Tinggi Luar Negeri
[] Sekolah Dasar, Menengah atau Kejuruan
[ ] Lembaga Penelitian Dalam Negeri
[] Lembaga Penelitian Luar Negeri
[] Perusahaan Swasta Lokal
[ ] Perusahaan Swasta Nasional
[ ] Perusahaan Swasta Multinasional
[] Organisasi non-profit / lembaga swadaya masyarakat

2. Bidang kerja perusahaan / instansi / insitusi pengguna lulusan SPS
[ ] Kerekayasaan : Perancangan
[ ] Kerekayasaan : Pembangunan
[ ] Kerekayasaan : Pengelolaan, Kebijakan
[] Sains : Penelitian Dasar
[] Sains : Penelitian Terapan
[] Teknologi Informasi dan Komunikasi
[] Pendidikan : Dasar & Menengah
[ ] Pendidikan : Tinggi
[ ] Pendidikan : Informal
[] Pemerintahan : Eksekutif
[ ] Pemerintahan : Legislatif
[ ] Pertahanan / Militer
[] Politik
[ ] Kesehatan, Medis, Farmasi
[] Olah raga
[ ] Agama
[ ] Bahasa
[ ] Hukum
[ ] Perbankan
[ ] Perdagangan
(] Seni budaya
[ ] Komunikasi, Jurnalistik

Il. Demografi Lulusan

3. Gender
[] Laki Laki [ ] Perempuan
4. Lamanya bekerja di Instansi (tahun)
[]o-10 [] 10-20



[ ] 20-30 [ ] 30-40

5. Status Kepegawaian

[] Calon Pegawai [] Tetap Swasta [ ] BHMN
[ ] PNS [ ] Kontrak Swasta
6. Usia (tahun)
[]20-30 [] 30-40
[] 40-50 (] 60-70 [] 70-80

lll. Kepuasan Pengguna Lulusan

Secara umum tingkat kepuasan saya terhadap kinerja lulusan SPS adalah sebagai berikut:

7. Etika
[ ] Sangat Puas (] Cukup Puas
[ ] Puas [] Kurang Puas

8. Keahlian pada bidang ilmu (kompetensi utama)
[ ] Sangat Puas Cukup Puas

[] Puas
9. Kemampuan berbahasa asing
[ ] Sangat Puas

[] Puas

10. Penggunaan teknologi informasi
[ ] Sangat Puas
[] Puas

11. Kemampuan berkomunikasi
[ ] Sangat Puas

[ ] Puas
12. Kerjasama tim
[ ] Sangat Puas

[] Puas
13. Pengembangan diri
[ ] Sangat Puas

[] Puas
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